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Objednali jste si néktera jidla, ktera Vam prosté nesedla? | u nasi diety plati pravidlo ,,100 lidi, 100 chuti“, a proto
Vam nabizime moznost vymény jidel. Vyménu provadime do 3 mésicl od nakupu. Je zpoplatnéna manipulaé¢nim
poplatkem 200 K¢, ktery predstavuje naklady spojené s manipulaci zbozi a dopravou k vam. Podminky vymény a
jeji postup naleznete nize.

Ke kazdé vyméné zbozi nyni nové obdrzite darkovy poukaz na 200 K& k nakupu nad 500 K& na
www.prodietix.cz

Jak pFi vyméné postupovat?
Staci nasledovat tyto 3 kroky:

1. Vyplnte formular
2. Prichystejte si fakturu nebo jeji kopii.
3. Seznam jidel, fakturu a jidla k vyméné zaslete na adresu:
Prodietix.cz, Zaborska 93, (areal ERGOTEP), 539 44 Prosec¢. Nezapomerite pfipsat svoji doruCovaci adresu.

Jak vyplInit formular?

« Vyplnte &islo plvodni objednavky - tj. &islo objednavky, ve které jste nakoupil/a proteinova jidla, ktera chcete
vymeénit.

* Nezapomente také vyplnit adresu, na kterou vam vymeénéna jidla mame zaslat.

« Vypiste jidla, kterd chcete vyménit, jidla, kterd chcete misto nich a jejich pocty. (Vyplauji se poéty porci - tedy
napfiklad pokud vracite cely proteinovy chléb, napiste “5”)

* Vyplnte datum a formular podepiste

Jaka jidla Vam vyménime?

» Jidla nakoupena méng, nez pred 3 mésici

+ Jidla v neporuseném ptvodnim stavu

» Jidla s nenarusenym obalem, ¢ zménénym stavem obalu (popsana ¢i odlepena etiketa apod.)

« Pouze proteinova jidla. POZOR, VYMENU NENi MOZNE UPLATNIT NA CROISSANT A DOPLNKOVY SORTIMENT
(NAPR. NUTRINELLA, PROTEINADA, SHAKER, APOD.).

Jak dlouho vyména trva?

Administrativni zpracovani vymény muze trvat az 5 pracovnich dni od doruc¢eni vyménovaného
zbozi.

200 K¢ ke kazdé vyméné!

Jako ndhradu za vydaje spojené s vyménou zbozi obdrzi kazdy zdkaznik k vyméné poukaz s unikatnim kédem na
slevu 200 K¢ k nakupu nad 500 K& na nasem e-shopu. Kéd Ize uplatnit na jakékoli zboZzi v nasem e-shopu.

Nevite si rady?

Potfebujete-li pomocnou ruku, nevahejte se na nas obratit na e-mailové adrese info@prodietix.cz
nebo na telefonnim &isle +420 281 86 26 86
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